
E-Commerce - OoV # 2: #1234 max müller

Status: Neu Priority: Normal

Author: Redmine Admin Category:

Created: 03/09/2011 Assigned to:

Updated: 03/09/2011 Due date:

Vorgangsnummer: #1234

Kundennummer: 1234

Vorname: max

Nachname: müller

Telefonnummer: 030 1234567889

Datum des Onlinekaufs:03/01/2011

Uhrzeit des Onlinkaufs:14:00

Name Karten- Kontoinhaber:Wie oben

letzten 4 Ziffern Kreditkarte:1234

Kto Nummer wenn Giropay:

BLZ wenn Giropay:

Reklamation - Mitteilung:ging nicht! fenster war da aktion wurde abgebrochen

Reklamation - Erkenntnis:na ja na ja na ja na ja na ja na ja na ja na ja na ja na ja 

Wunsch des Kunden: besser machen

A. Betrag Rückerstattung :

B1. Welche Tickets verschickt:Zeitfenster Tickets

B2. Tickets Ware wann etc.:

Wie erreichte uns Reklamation:Infostand (persöhnlich)

Subject: #1234 max müller

Description: sonstiger text sonstiger text sonstiger text sonstiger text sonstiger text 

sonstiger text sonstiger text sonstiger text sonstiger text 

sonstiger text sonstiger text sonstiger text 

sonstiger text sonstiger text 

sonstiger text 

History

03/09/2011 06:02 pm - .profile Matthias Meier

- Telefonnummer changed from 030 1234 to 030 1234567889

03/10/2011 1/1


