
Redmine - Defect #9081

UB SOAP Schnittstelle defekt

2011-08-18 11:07 - Nick Dilßner

Status: Closed Start date: 2011-08-18

Priority: Urgent Due date: 2011-08-19

Assignee:  % Done: 0%

Category:  Estimated time: 0.00 hour

Target version:    

Resolution: Invalid Affected version:  

Description

Hi,

Wir haben ein SEHR dringendes Problem, welches für uns rechtliche Folgen haben kann, wenn es nicht demnächst behoben ist. Da

wir User "löschen" müssen.

die SOAP Schnittstelle für die Userbase von CHIP liefert bei dem versuch eine User zu löschen("remove_account") immer einen

Fehler zurück. Im ErrorLog steht "User (xy) does not exist". Er existiert aber.

Ein "change_account" ist aber möglich.

die SOAP liefert folgendes zurück:

array(

'errornr' => int 2031

'error' => string 'Error remove_account: Aktion zur Zeit nicht möglich. Bitte informieren Sie Ihren System-Administrator.')

egal ob Umlaute im namen enthalten sind oder nicht.

Bei Fragen erreicht ihr mich unter: 089/74642-330

Bitte gebt mir bescheid wie lange ihr brauchen würdet. Am besten sollte es schon Morgen behoben sein.

Danke und Grüße

Nick

History

#1 - 2011-08-18 12:08 - Etienne Massip

- Status changed from New to Closed

- Resolution set to Invalid

Wrong tracker.
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